
	
	

	
FORMULÁR	NA	ODSTÚPENIE	OD	ZMLUVY	PRE	KUPUJÚCEHO	–	SPOTREBITEĽA	

Komu:	(Predávajúci)	 	

Adresa	pre	vrátenie	tovaru	poštou:	 	

Týmto	oznamujem,	že	odstupujem	od	
zmluvy	na	tento	tovar:	

	

Dátum	objednania	tovaru:	 	

Číslo	faktúry:	 	

Meno	a	priezvisko	kupujúceho:	 	

Číslo	účtu/IBAN:	
(k	vráteniu	kúpnej	ceny)	

	

Dátum:	 	

Podpis	kupujúceho:	 	

K	vyplnenému	formuláru	priložte	aj	doklad	o	kúpe	(napr.	faktúru)	a	záručný	list	(ak	ste	ho	
obdržali).	
Tovar	odporúčame	(nevyžadujeme)	vracať	v	pôvodnom	obale.		

Ako	spotrebiteľ	zodpovedáte	za	zníženie	hodnoty	tovaru,	ktoré	vzniklo	v	dôsledku	takého	
zaobchádzania	s	tovarom,	ktoré	je	nad	rámec	zaobchádzania	potrebného	na	zistenie	
vlastností	a	funkčnosti	tovaru.		

Poučenie	o	uplatnení	práva	kupujúceho	–	spotrebiteľa	na	odstúpenie	od	zmluvy	je	súčasťou	
potvrdenia	objednávky	a	môžete	ho	nájsť	aj	na	našej	internetovej	stránke	www.robene.sk	v	
časti	Reklamácie	alebo	v	Obchodných	podmienkach	Predajcu.	
	
	


